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1. UvOD

Ovaj rad sastoji se od tri glavna dijela. Prvi dio odnosi se na uvod u temu, a sastoji se od poglavlja
koje objasnjava i definira pojmove koji su neophodni za daljnje razumijevanje i analizu teme.
Definiran je i objasnjen pojam javne sluzbe kao i pojam usluga od opcéeg interesa koje javne sluzbe
pruzaju. U drugom dijelu rada predstavljeno je komunalno gospodarstvo, njegova definicija,
karakteristike, zakoni po kojima se provodi te povijest postanka i nuznosti razvoja komunalnog
gospodarstva. Navedena su takoder i nacela na kojima se temelji komunalno gospodarstvo. U
sklopu poglavlja o komunalnom gospodarstvu navedene su i komunalne djelatnosti te su iste
svrstane u kategorije kojima pripadaju. Koriste¢i se stavkama iz Zakona o komunalnom
gospodarstvu ukratko su opisana znaCenja, funkcije i uredenje obavljanja svih navedenih

komunalnih djelatnosti.

Uvrsteno je 1 potpoglavlje koje objasnjava nacine obavljanja komunalnih djelatnosti kao i
potpoglavlje o organizaciji obavljanja takvih poslova. Nacini financiranja komunalnih djelatnosti
takoder su izneseni u kratkom potpoglavlju drugog dijela rada. Tre¢i dio rada koncentriran je na
opSirno 1 detaljno objaSnjavanje komunalnih djelatnosti i njihovog izvodenja te poslova koji su
srodni poslovima koji formalno spadaju u komunalne djelatnosti, a obavljaju ih uglavnom tvrtke i
poduzeca. Radi se o poslovima srodnim djelatnostima odrZavanja javnih zelenih povrSina,
odrzavanjima groblja i krematorija te dimnjacarskim poslovima. Poblize su opisani nalini
obavljanja tih poslova, navedeni subjekti koji su u moguénosti da obavljaju takve poslove te

pojedini zakonski propisi koji ureduju obavljanje takvih poslova.

Svrha ovog rada je da se utvrdi koje su to komunalne djelatnosti te koje djelatnosti i na koji nacin
se obavljaju, a uvelike su sliéne komunalnim djelatnostima. Temeljni cilj istrazivanja komunalnih
djelatnosti je utvrditi njihovu vaznost za opstanak zajednice kao i njenu normalnu funkciju te

razmotriti kako su takve djelatnosti organizirane i da li se njihova organizacija moze unaprijediti.

U radu su iznesene informacije sakupljene iz sekundarnih izvora podataka. Kada je rije¢ o tome

koji su izvori koriSteni za prikupljanje podataka, to su uglavnom mrezne stranice vezane uz



komunalne djelatnosti te poduzeca i tvrtke koje nude usluge povezane s komunalnim
djelatnostima. KoriSteni su takoder znanstveni i stru¢ni ¢lanci, uz pomo¢ kojih je vecinski
sastavljen teoretski dio i definiranje osnovnih pojmova te njihovih podjela. Neizostavno je
napomenuti da je Zakon o komunalnom gospodarstvu takoder jedan od najvise koristenih izvora

informacija pri pisanju ovog rada.



2. JAVNE SLUZBE I USLUGE OPCEG INTERESA

Prije definiranja komunalnih djelatnosti i djelatnosti srodnih komunalnim djelatnostima, kao
svojevrsni uvod za bolje daljnje razumijevanje teme prada biti ¢e prikazana definicija i opis javnih
sluzbi i usluga odnosno usluga od opceg interesa s obzirom na to da su komunalne djelatnosti

vezane uz pruzanje usluga koje pruzaju javne sluzbe i1 koje su od opceg interesa.

2.1. Javne sluzbe

"Javne sluzbe odreduju se kao djelatnosti od opceg interesa, za koje iskljuéivo trziSte ne moze u
potpunosti efikasno izvrsavati funkciju razmjene dobara i usluga te je stoga u tim djelatnostima
potrebna intervencija drzave radi osiguravanja kvalitete 1 dostupnosti tih sluzbi svim gradanima

pod jednakim uvjetima."!

Javne sluzbe pruzaju javne usluge, a javne usluge su one usluge koje pruza drzava, putem drzavnih
subjekata ili tvrtki. DrZzava to moZe Ciniti izravno ili pod svojom kontrolom i regulacijom.
Navedeni tip usluge za cilj ima osiguranje i opskrbu stanovni$tva odredenim proizvodima za koje
se smatra da su esencijalni. Ipak postoji i moguénost da se javna sluzba razvije u privatnu, ali je 1
u tom sluc¢aju neophodno da je tvrtka pod drzavnim nadzorom 1 kontrolom. Javne usluge mogu se
podijeliti u tri kategorije: osnovne javne usluge koje se smatraju kljuénim za kvalitetu Zivota i
obi¢no idu izravno u domove, upravne javne usluge pomocu kojih svi mogu sudjelovati u
.postupcima koji se provode u javnim institucijama kao $to je primjerice stjecanje vozacke dozvole
i javne usluge u sklopu kojih se pruza pomoc¢ u izvanrednim situacijama, kada su integritet ili Zivot
gradana ugrozeni.? Za javnu sluzbu je karakteristi¢no to da je njezin nositelj duzan kontinuirano
obavljati djelatnost te da iz tog razloga nema pravo prekinuti njezino obavljanje i onda kada to za

njega nije povoljno odnosno kada zbog toga trpi odredene gubitke.

1 sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.
2 https://hr.economy-pedia.com/11039528-public-service#fmenu-1



https://hr.economy-pedia.com/11039528-public-service#menu-1

Kako bi se odredena sluzba smatrala javnom sluzbom mora imati odgovarajucu prirodu djelatnosti,
ciljeve djelatnosti, financiranje iz drzavnog proraCuna odnosno proracuna lokalne jedinice ili mora

biti analogna djelatnostima koje se ve¢ smatraju javnom sluzbom.?

Postoji niz karakteristika uz pomo¢ kojih je moguce prikazati nacin na koji funkcioniraju javne

sluzbe, a to su:

1. Cijena njihovih usluga se obi¢no subvencionira kako bi se osiguralo da bude dostupna

stanovnistvu.
2. Natjecanje izmedu vlada i privatnih ponuditelja moze ali i ne mora biti dopusteno.
3. Drzava im ne osigurava cilj stjecanja koristi, odnosno ne reagira na motiv dobiti.

4. Njihovo pravilno funkcioniranje je neophodno i ima za cilj poboljsati socijalnu skrb i

ravnopravnost medu gradanima.
5. Financirane su ve¢im javnim dugom ili izravno sredstvima prikupljenim od poreznih obveznika.
7. Pristup javnim sluzbama jedan je od ¢imbenika uklju¢enih u Indeks humanog razvoja (HDI).*

Sukladno napredovanju civilizacije rastao je i broj djelatnosti koje mogu posluziti kao predmet
javnih sluzbi, a posljedica toga je 1 povecanje broja javnih sluzbi. Smatra se kako su javne sluzbe
neophodne za funkciju lokalne druStvene zajednice te da bi 1 vremenski najkrac¢a obustava

njihovog rada dovela do drustvenog nereda.’

2.2. Usluge od opceg interesa

Usluge od opceg interesa odnose se na usluge koje mogu biti pruzene od strane drzava ili od strane
privatnog sektora. Postoje tri kategorije u koje su podijeljene usluge od opéeg interesa a to su:

usluge od gospodarskog interesa, negospodarske usluge i1 socijalne usluge. "Usluge od opceg

3 Sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.

4 https://hr.economy-pedia.com/11039528-public-service#menu-1

5 Sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.
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gospodarskog interesa (SGEI) su komercijalne usluge od opée gospodarske koristi koje podlijezu

obvezama javnih usluga."®

Kategorija usluga od opéeg gospodarskog interesa podrazumijeva sve osnovne usluge koje se
placaju i na koje se primjenjuju pravila europskog unutarnjeg trziSta i trziSnog natjecanja.
Odstupanja su moguca u iznimnim slu¢ajevima u kojima je prioritet zastita i moguénost pristupa
gradana osnovnim uslugama. U drugu kategoriju koja se odnosi na negospodarske usluge spadaju
primjerice policija, pravosude i obavezni sustavi socijalnog osiguranja. Treca kategoriju koja se
odnosi na socijalne usluge od opéeg interesa podrazumijeva djelatnosti koje za cilj imaju
ispunjavanje potreba ranjivih skupina gradana i koje su sukladno tome utemeljene na nacelima
solidarnosti i jednakog pristupa uslugama. U ovoj kategoriji mogu se nalaziti usluge gospodarske
ali 1 negospodarske prirode. Postoje brojni primjeri takvih usluga, a medu njima se isti¢u socijalno
osiguranje, sluzbe za zaposljavanje i socijalno stanovanje.” Nacela komunalnog gospodarstva u
skladu s kojima su jedinice lokalne samouprave i osobe koje obavljaju komunalne djelatnosti
duzne postupati, nalazu kako se " komunalne djelatnosti obavljaju kao javna sluzba, a usluge koje

se pruzaju u obavljanju tih djelatnosti od opéeg su interesa".®

Postoje odredeni principi kojima se potrebno voditi pri obavljanju sluzbi koje su od opcéeg interesa
a odnose se na univerzalnost pruzanja usluga, jednakost pristupa, kontinuitet obavljanja, sigurnost
prilagodljivost, kvaliteta usluga, efikasnost, prihvatljivost cijena usluga, zastita ugrozenih
kategorija gradana, transparentnost, zaStita korisnika, potroSaca 1 okoliSa 1 osiguravanje

participacije gradana.®

Osim $to postoje odredeni principi koje je potrebno uzeti u obzir pri obavljanju sluzba od opceg
interesa, postoje i nacela kojima se ureduje obavljanje poslova od opéeg interesa a to su: nacelo
supsidijarnosti uz pomo¢ kojeg je bitno omoguciti organizaciju i djelovanje sluzba od opceg
interesa na razini koja je najbliza gradanima, nacelo koje podrazumijeva postizanje ciljeva sluzba
od opceg interesa u okviru jedinstvenog trzista, nacelo koje isti¢e kako sluzbe od opceg interesa

trebaju pridonijeti postizanju kohezije kroz koncept univerzalne sluzbe, nacelo osiguravanja

& https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM:services general economic interest

7 https://commission.europa.eu/topics/single-market/services-general-interest hr

8 https://mpgi.gov.hr/print.aspx?id=8537&url=print&page=1
9 Sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM:services_general_economic_interest
https://commission.europa.eu/topics/single-market/services-general-interest_hr
https://mpgi.gov.hr/print.aspx?id=8537&url=print&page=1

visoke kvalitete i sigurnosti u obavljanju sluzba, nacelo zastite prava korisnika i potrosaca, nacelo
koje podrazumijeva pracenje i vrednovanje obavljanja sluzba radi osiguranja kvalitete, nacelo koje
upucuje na postovanje razlicitosti sluzba od opcéeg interesa, nacelo koje nalaze transparentnost u
pogledu oblikovanja i provedbe javnih politika koje se ticu sluzba od opéeg interesa te nacelo koje

istiGe potrebu i vaznost ja¢anja pravne sigurnosti u pogledu sluzba od opéeg interesa.”

10 sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.



3. KOMUNALNO GOSPODARSTVO

Od postanka i razvoja naselja i gradova, a kasnije i urbaniziranih sredina u kojima ljudi zive u
zajednicama bila je prisutna potreba za organizacijom optimalnog nacina zivljenja u tim istim
gradovima i naseljima koji su se u modernom dobu razvili u urbanizirane sredine. Iako u pocetnim
stadijima zivota u gradovima i naseljima zasigurno nije bila prisutna jednako intenzivna potreba
za obavljanjem odredenih djelatnosti od opéeg interesa zbog manje razvijenosti i jednostavnijeg
nacina zivota, oduvijek je bila prisutna potreba za obavljanjem odredenih vrsta djelatnosti od
op¢eg interesa pa tako i1 komunalnih djelatnosti. Glavni razlog tome je §to su i tada kao 1 sada
komunalne djelatnosti bile od temeljne vaznosti za zivot stanovnika i odvijanje gospodarskih
djelatnosti. Evidentno je dakle kako su se stanovnici gradova i naselja u najranijoj povijesti
suocavali sa potrebom za odvodnjom otpadnih voda, odvozom komunalnog otpada, odrzavanjem

javnih trgova i cesta, kao i drugim djelatnostima neophodnim za optimalan Zivot zajednice.!!

Komunalno gospodarstvo odnosi se na obavljanje posebnim propisima uredenih komunalnih
djelatnosti koje su usluznog karaktera, a u prvom redu se odnose na pruzanje komunalnih usluga

od interesa za fizicke i pravne osobe.

Osim toga obavljanje komunalnih djelatnosti podrazumijeva i financiranje izgradnje i otvaranja
objekata te financiranje 1 obavljanje uredenja komunalne infrastrukture. Komunalne djelatnosti
mogu obavljati isklju¢ivo za to ovlasteni subjekti a primarni cilj obavljanja komunalnih djelatnosti
je zadovoljavanje osnovnih potreba stanovniStva kako bi se osigurali uvjeti za uredan i

funkcionalan Zivot §to je opCa potreba stanovniStva svakog podrucja.

Iz tog su razloga jedinice lokalne samouprave obvezne osigurati kvalitetno obavljanje komunalnih
djelatnosti, a omogucéeno im je i da pojedine komunalne djelatnosti provode unutar vlastitih odjela
1 sluzbi. Osim toga omoguceno im je i da zadatak obavljanja pojedinih komunalnih djelatnosti

udjele i drugim pravnim osobama. Jedinice lokalne samouprave odgovorne su i za financiranje

11 sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.



komunalnih djelatnosti. One to mogu ¢initi na nacin da osiguraju sredstva iz vlastitog proracuna

ali i putem izdavanja suglasnosti na tarifne sustave i cjenike.*

Postoji niz nacela na kojima se temelji komunalno gospodarstvo a to su: nacelo zaStite javnog
interesa, nacelo razmjerne koristi, nacelo solidarnosti, nacelo neprofitnosti, nacelo supsidijarnosti,
nacelo univerzalnosti i jednakosti pristupa, nacelo prilagodljivosti, nacelo kontinuiteta obavljanja
komunalnih djelatnosti, nacelo kakvoce obavljanja komunalnih djelatnosti, nacelo ekonomicnosti
1 uCinkovitosti te nacelo zastite korisnika, prostora, okolisa i kulturnih dobara, nacelo sigurnosti,
nacelo javnosti, nacelo prihvatljivosti cijene komunalnih usluga te nacelo zaStite ugrozenih

kategorija gradana.'®

"Nadzor u komunalnom gospodarstvu obuhvaca nadzor zakonitosti op¢ih akata 1 upravni nadzor
pojedina¢nih akata tijela jedinice lokalne samouprave te nadzor zakonitosti i kvalitete poslovanja

isporuc¢itelja komunalnih usluga."*

U sklopu nadzora zakonitosti opéih akata predstavni¢kog tijela jedinice lokalne samouprave
ubrajaju se odluke o: visini komunalne naknade, o visini komunalnog doprinosa, 0 komunalnom

redu te o priklju¢enju na komunalnu infrastrukturu.

U komunalnom gospodarstvu pojedinac¢ne akte donose upravna tijela jedinice lokalne samouprave,
a oni se odnose na: rjeSenje o visini komunalne naknade, rjeSenje o visini komunalnog doprinosa,

rjeSenje o visini naknade za prikljucenje te rjeSenje o komunalnom redu.

Inspekcijske sluzbe takoder imaju ulogu u nadzoru zastitite okoliSa pa tako postoji vodopravna

inspekcija, sanitarna inspekcija 1 druge inspekcijske sluzbe koje obavljaju nadzor.

Ne postoji pojedinacno i nezavisno regulacijsko tijelo kada je u pitanju regulacija komunalnih
djelatnosti. ZaStita pravila trziSnog natjecanja u komunalnom gospodarstvu biva provedena od
strane Agencija za zaStitu trziSnog natjecanja Republike Hrvatske. Agencija za zaStitu trziSnog
natjecanja Republike Hrvatske je tako u viSe navrata prepoznala prisustvo zlouporabe rukovodeceg

polozaja trgovackih drustava koja su obavljala komunalne djelatnosti. Ona su naime izravno ili

12 Cesarec, N. (2017). KOMUNALNE DJELATNOSTI KAO JAVNA SLUZBA (Undergraduate thesis). Rijeka: University of
Rijeka, FACULTY OF LAW. Retrieved from https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:118:989118

13 https://mpgi.gov.hr/print.aspx?id=8537&url=print&page=1

14 sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.
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neizravno nametala nepravedan iznos kupovnih ili prodajnih cijena te tako stvarala nepovoljne i

nepravedne trgovinske uvijete.

Kada je u pitanju zastita potrosaca u komunalnom gospodarstvu tu zadacu obavlja Nacionalno
vijeca za zastitu potroSaca. To vijece je sacinjeno od predstavnika drzavnih tijela nadleznih za
podrucdje zastite potroSaca, Hrvatske gospodarske komore, Hrvatske obrtnicke komore, udruga za
zastitu potro$aca i neovisnih struénjaci iz podrudja zastite potrosa¢a.> Ono ima ulogu i u procesu
izrade Nacionalnog programa za zastitu potroSaca i izvjesca o ostvarivanju Nacionalnog programa
za zaStitu potroSaca. Osim toga ima ulogu 1 u poticanju izmjena i nadopuna postojecih propisa k
kao i u donosenju novih propisa iz podrucja zastite potrosaca. Jo$ jedna od stavki koja karakterizira
Nacionalno vijece za zastitu potrosaca je ta da ono sudjeluje u kreiranju politike zastite potroSaca

i izvjes¢uje Vladu o slucajevima kr$enja dobrih poslovnih obi¢aja.*®

Postoje 1 tzv. savjetodavna tijela koja su sadinjena od predstavnika udruga potro$aca na razini
jedinice lokalne samouprave te povjerenstva za reklamacije potroSaca koja bivaju utemeljena od

strane isporucitelja komunalnih usluga.

3.1. Komunalne djelatnosti

Postoji niz tipova komunalnih usluga, a medu njima je najbitnije zapoceti s obveznim komunalnim
uslugama. Medu obvezne komunalne usluge spadaju: opskrba pitkom vodom, odvodnje otpadnih
voda te zbrinjavanje komunalnog otpada. DuzZnost svih osoba koje u svom vlasnis§tvu posjeduju
bilo kakav tip gradevine je da istu prikljuce na komunalnu infrastrukturu za opskrbu pitkom vodom
i odvodnju otpadnih voda te je svaki vlasnik gradevine ujedno obvezan Koristiti se uslugom
odrzavanja Cisto¢e odnosno koristiti se uslugama odrzavanja cistoe koje podrazumijevaju

skupljanje i odvoz komunalnog otpada.

15 Sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluibe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.
16 Sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.



Kada se radi o tome koja je minimalna razina pruzanja komunalnih usluga neophodnih za
optimalan zZivot gradana u naseljima taj je podatak i dalje individualan za svako naselje $to znatno

utjede na razlicitosti standarda i kvalitete Zivota u razli¢itim naseljima.'’

Postoje dvije vrste komunalnih djelatnosti: komunalne djelatnosti kojima se osigurava odrzavanje

komunalne infrastrukture i usluzne komunalne djelatnosti.

Pod komunalne djelatnosti kojima se osigurava odrzavanje komunalne infrastrukture spadaju:
odrZavanje nerazvrstanih cesta, odrZzavanje javnih povrSina na kojima nije dopuSten promet
motornim vozilima, odrzavanje gradevina javne odvodnje oborinskih voda, odrzavanje javnih
zelenih povrSina, odrzavanje gradevina, uredaja i predmeta javne namjene, odrzavanje groblja i

krematorija unutar groblja, odrzavanje Cisto¢e javnih povrSina i odrzavanje javne rasvjete.

Pod usluzne komunalne djelatnosti ubrajaju se: usluge parkiranja na uredenim javnim povr§inama
i u javnim garazama, usluge javnih trznica na malo, usluge ukopa i kremiranje pokojnika u
krematoriju unutar groblja, komunalni linijski prijevoz putnika, obavljanje dimnjacarskih

poslova.®

3.1.1. Definicije komunalnih djelatnosti prema Zakonu o komunalnom gospodarstvu

Kada su u pitanju poslovi kojima se odrzavaju nerazvrstane ceste oni se manifestiraju kao skup
radnji koje se obavljaju tijekom cijele godine na nerazvrstanim cestama. Za obavljanje tih poslova
potrebna je odgovaraju¢a oprema kao §to su uredaji 1 instalacije, sa svthom odrzavanja prohodnosti
I tehnicke ispravnosti cesta te prometne sigurnosti na njima kao i mjestimi¢nog poboljSanja
elemenata ceste, osiguravanja sigurnosti i trajnosti ceste i cestovnih objekata i povecanja sigurnosti

prometa (izvanredno odrzavanje), a u skladu s propisima kojima je uredeno odrzavanje cesta.'®

17 sarvan, D. (2008). Obavljanje komunalnih djelatnosti kao javne sluzbe. Hrvatska i komparativna javna uprava:
Casopis za teoriju i praksu javne uprave, 8(4), 1055-1086.

18 hitps://mpgi.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug/komunalno-gospodarstvo-8131/komunalne-djelatnosti/8538
19 Zakon o komunalnom gospodarstvu NN 68/18, 32/20, ¢lanak 23.
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Poslovi uz pomo¢ kojih se odrzavaju javne povrsine na kojima nije dopusten promet motornih
vozila podrazumijevaju popravke tih povrSina uz pomoc¢ kojih se osigurava njihova funkcionalna

ispravnost.

Gradevine javne odvodnje oborinskih voda odrzavaju upravljanjem i odrzavanjem gradevina koje
sluze prihvatu, odvodnji i ispustanju oborinskih voda iz gradevina i povrSina javne namjene u
gradevinskom podrucju, ukljucujuéi i gradevine koje sluze zajednickom prihvatu, odvodnji 1
ispustanju oborinskih i drugih otpadnih voda, osim gradevina u vlasniStvu javnih isporucitelja
vodnih usluga koje, prema posebnim propisima o vodama, sluze zajedni¢kom prihvatu, odvodnji

i ispustanju oborinskih i drugih otpadnih voda.?°

OdrZzavanje javnih zelenih povrSina provodi se tako da se obavljaju koSnja, obrezivanje i
sakupljanje bioloskog otpada s javnih zelenih povrSina, obnova, odrZzavanje i njega drveca,
ukrasnog grmlja i drugog bilja, poplocenih i nasipanih povr$ina u parkovima, opreme na djecjim
igraliStima, fitosanitarna zastita bilja i biljnog materijala za potrebe odrzavanja i drugi poslovi

potrebni za odrzavanje tih povrsina.?!

Odrzavanje gradevina 1 uredaja javne namjene obavlja se uz pomo¢ popravaka i CiS¢enja tih

gradevina, uredaja i predmeta.

Groblja 1 krematoriji unutar groblja odrZavaju se kao i prostori 1 zgrade za obavljanje ispracaja i

ukopa pokojnika. Osim toga ureduju se putovi kao 1 zelene i druge povrSine unutar groblja.

Pod odrzavanjem c¢istoce javnih povrSina podrazumijeva se ¢iS¢enje povrsina javne namjene, osim
javnih cesta, koje obuhvaca rucno 1 strojno ¢iS¢enje 1 pranje javnih povrsSina od otpada, snijega i
leda, kao 1 postavljanje i €iS¢enje koSarica za otpatke 1 uklanjanje otpada koje je nepoznata osoba

odbacila na javnu povrsinu ili zemljiSte u vlasnistvu jedinice lokalne samouprave.

Pod odrzavanjem javne rasvjete podrazumijeva se upravljanje i odrzavanje instalacija javne
rasvjete, ukljucujuci podmirivanje troskova elektricne energije, za rasvjetljavanje povrSina javne

namjene.

20 7akon o komunalnom gospodarstvu NN 68/18, 32/20, ¢lanak 23.
21 7akon o komunalnom gospodarstvu NN 68/18, 32/20, ¢lanak 23.
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Pod usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama i u javnim garazama spadaju slijedece
usluge: upravljanje tim povrSinama i1 garazama, njihovo odrzavanje, naplata i kontrola naplate
parkiranja i drugi poslovi s tim u vezi te obavljanje nadzora i premjestanje parkiranih vozila na
povriinama javne namjene sukladno posebnim propisima.?? Iznimka od navedenih usluga je
pruzanje usluga parkiranja na povrSinama i garazama koje nisu u vlasniStvu jedinice lokalne

Samouprave.

Pod uslugama javnih trznica na malo podrazumijevaju se usluge koje se odnose na: upravljanje i
odrZavanje prostora i zgrada izgradenih na zemljiStu u vlasnistvu jedinice lokalne samouprave u
kojima se u skladu s trznim redom pruzaju usluge obavljanja prometa Ziveznim namirnicama i

drugim proizvodima.?®

Usluge ukopa i1 kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja podrazumijevaju: ispracaj

pokojnika, kremiranje i ukop unutar groblja koji je ureden u skladu sa posebnim odredbama.

Kada je rije¢ o uslugama koje spadaju pod pojam komunalnog linijskog prijevoza putnika
podrazumijeva se javni cestovni prijevoz putnika na linijama unutar zona koje utvrduju jedinice

lokalne samouprave na svojem podrucju.

Dimnjacarski poslovi obuhvacaju: ¢iS¢enje i1 kontrolu dimnjaka, dimovoda i1 uredaja za loZenje u

gradevinama.

3.1.2. Nacin obavljanja komunalnih djelatnosti

Prije pocetka navodenja na€ina obavljanja komunalnih djelatnosti bitno je razgraniciti razliku
izmedu poslova koji se na razini drzave kao cjeline 1 poslova koji su ograni¢eni na uza podrucja.
Poslovi koji se obavljaju na razini drzave nazivaju se srediSnjim poslovima, dok se poslovi

ogranic¢eni na uza podrucja nazivaju lokalnim poslovima.

Kada je rije¢ tome koja se podru¢ja u ovom kontekstu podrazumijevaju pod pojmom na uza

podrucja to su uglavnom op¢ine i gradovi. Lokalna samouprava ima dva klju¢na zadataka a to su:

22 7akon o komunalnom gospodarstvu NN 68/18, 32/20, ¢lanak 55.
23 7akon o komunalnom gospodarstvu NN 68/18, 32/20, ¢lanak 55.
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prepoznavanje zajednickih i pojedinacnih interesa stanovnika odredenog podrucja te uocavanje
promjena koje se na tom polju konstantno dogadaju i pronalaZenje rjeSenja i nacina uz pomoc¢
u prethodnim poglavljima navedenih razloga, vrlo vazni poslovi pa se po tome i posebno

izdvajaju.
Postoje tri faze koje su prisutne pri obavljanju lokalnih poslova a to su?:

1. Obavljanje poslova uz pomo¢ izravne akcije pripadnika zajednice. Na takav se nacin obavljaju

jos$ nediferencirani lokalni poslovi.

2. Dodjela odgovornosti obavljanja pojedinih lokalnih poslova pocasnim sluZbenicima koji su

ujedno predstavnici zajednice.
3. Obavljanje lokalnih poslova od strane lokalne organizacije s profesionalnim sluzbenicima.

Bitno je napomenuti i da postoje odredeni oblici organiziranosti uz pomo¢ kojih se za lokalne
vlasti stvara moguénost da obavljaju komunalne djelatnosti. Takvi se organizacijski oblici mogu
svrstati u dvije osnovne kategorije a to su izravno obavljanje djelatnosti i posredno obavljanje

djelatnosti.

Izravno obavljanje djelatnosti predstavlja izravan rad djelatnika zaposlenih u lokalnoj samoupravi
pri obavljanju komunalnih djelatnosti. Obavljanje komunalnih djelatnosti koje se obavlja
prenoSenjem komunalnih poslova na organizaciju koja posjeduje odreden nivo samostalnosti pri
upravljanju 1 financiranju ali je sve to u potpunosti pod kontrolom predstavnickog ili izvrSnog
tijela jedinice lokalne samouprave je takoder jedan od vidova izravnog obavljanja komunalnih
djelatnosti. Komunalne djelatnosti se obavljaju na izravan nacin i putem organizacije koja ima
pravnu osobnost, ali je i dalje putem upravnog odbora, kojeg imenuje jedinica lokalne

samouprave, pod nadzorom te jedinice.

Jo§ jedan od izravnih nacina obavljanja komunalne djelatnosti je i putem osnhivanja javnog
poduzeca uz pomo¢ kojeg ¢e biti obavljanje komunalne djelatnosti pod nadzorom jedinice lokalne

samouprave. Posljednji poznat izravni nacin obavljanja komunalnih poslova je osnivanjem

24 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
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trgovackog drustva kako bi lokalne vlasti mogle obavljati komunalne djelatnosti koriste¢i njihovu

mogucénost prilagodavanja u dijelu koji se odnosi na financiranje, upravljanje i zaposljavanje.?®

Neizravno obavljanje djelatnosti moze se provoditi tako da se komunalne djelatnosti obavljaju

putem koncesije odnosno subjekta koji nije izravno vezan za lokalnu vlast.

U tom slucaju koncesionar moze biti fizicka ili pravna osoba. Koncesija se uglavnom dodjeljuje
na duzi vremenski period. vrijeme, Osim na prethodno opisan nacin neizravno obavljanje
komunalnih djelatnosti moze se provesti i tako da se povjeri obavljanje komunalnih djelatnosti
"davanjem u zakup" §to obi¢no podrazumijeva kra¢i vremenski period, a naknada za rad se moze
prethodno dogovoriti u fiksnom iznosu ili se naknada moze kasnije utvrditi na osnovu izvrSenih
poslova. Visina naknade biva utvrdena od strane lokalne vlasti. Neizravno se obavljanje
komunalnih djelatnosti moze odnositi i na obavljanje komunalne djelatnosti na osnovu klasicnog

obvezatnog ugovornog odnosa.?

"Obavljanje komunalne djelatnosti organizira se 1 obavlja na podru¢ju jedinice lokalne
samouprave. Vise jedinica lokalne samouprave na podrucju iste ili razli¢itih Zupanija moze
obavljanje komunalne djelatnosti organizirati zajednicki."?’ Odluku o takvom na¢inu obavljanja
komunalne djelatnosti donose predstavnicka tijela jedinica lokalne samouprave, a medusobna

prava i obveze jedinica lokalne samouprave ureduju se pisanim ugovorom.

3.2. Organizacija obavljanja komunalnih djelatnosti

Obavljanje komunalnih djelatnosti moZe biti organizirano na viSe nacina. Organizacijski oblici

obavljanja komunalnih djelatnosti su: trgovacka drustva, javna ustanova, sluzba — vlastiti pogon,

25 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
26 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLJANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
27 https://mpgi.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug/komunalno-gospodarstvo-8131/komunalne-djelatnosti/8538
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pravna i fizicka osoba na temelju ugovora o koncesiji te pravna i fizicka osoba na temelju ugovora

0 obavljanju komunalne djelatnosti.?®

3.2.1. Trgovacka drusStva

Osnivanje trgovackih drustava koja obavljaju komunalne djelatnosti kao i njihovo poslovanje
ureduju se odredbama Zakona o trgovackim drustvima. Ovakva drustva mogu biti osnovana na
dva nacina: kao dionicko drustvo ili kao drustvo s ograni¢enom odgovornoséu. U slucaju kada je
osnovano drustvo s ograni¢enom odgovornoséu jedinice lokalne samouprave u takvim drustvima
imaju kontrolu nad velikim udjelom. Na osnovu navedenog moze se zakljuciti kako su komunalna
trgovacka drustva pod utjecajem i kontrolom lokalnih vlasti. Takav utjecaj ostvaruje se putem
skupstina i nadzornih odbora tih drustava ¢iji ¢lanovi barem vedinski bivaju imenovani od strane
jedinica lokalne samouprave. Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi u svojim je
odredbama uvrstio mogucénost da dvije ili viSe, a posebno dvije ili vi$e prostorno povezane jedinice
lokalne samouprave kao $to su primjerice op¢ine ili gradovi na otoku obavljaju odredene poslove
iz svog samoupravnog djelokruga zajednicki te da jedinice lokalne samouprave osnivaju

zajednicko tijelo, zajednicki upravni odjel te zajednicko trgovacko drustvo.?

3.2.2. Javna ustanova

Kada je rije¢ o osnivanju javne ustanove za obavljanje komunalnih djelatnosti, njeno se osnivanje

obavlja u skladu sa odredbama Zakona o ustanovama.

Razlog tomu je taj Sto u Zakonu o komunalnom gospodarstvu nisu prisutne nikakve odredbe koje
su povezane i odnose se na javne ustanove. Akt o osnivanju javne ustanove obvezan je sadrzavati
odredene odredbe, a to su Glavne karakteristike javne ustanove su slijedece: ustanova je pravna
0soba, zasnovana je i njen je rad organiziran sukladno Zakonom propisanim pravilima kojima se

odreduju organizacijski kriteriji, osniva se u svrhu trajnog obavljanja odredenih djelatnosti i ne

28 https://mpgi.gov.hr/o-ministarstvu/djelokrug/komunalno-gospodarstvo-8131/komunalne-djelatnosti/8538
29 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLJANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
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obavlja djelatnosti sa ciljem stjecanja bilo kakve dobiti. Akt o osnivanju mora sadrzavati podatke
koji podrazumijevaju: ime osnivaca, prebivaliSte osnivaca, ime ustanove, sjediSte ustanove,
djelatnosti koje ustanova obavlja, informacije o0 organima ustanove i informacije o upravljanju
ustanovom, nacinu poslovanja ustanove, podatke o sredstvima neophodnim za osnivanje ustanove
te informacije o nac¢inima pribavljanja istih, informacije o ograniCenjima glede stjecanja,
optere¢ivanja 1 otudivanja nekretnina i druge imovine ustanove i podatke o tome koja prava i

obveze ima ustanova i njen osnivac.

Kako bi se javna ustanova osnovala u skladu sa svim propisima potrebna je i suglasnost
ministarstva u ¢ijem su djelokrugu poslovi komunalnog gospodarstva.®® Javne ustanove se u prvom
redu osnivaju kako bi se zadovoljile potrebe i interesi gradana ali isto tako javna ustanova trazi i
novc¢anu naknadu za svoje usluge. Novac prikupljen na takav nacin javna ustanova potom ulaze u

pokrivanje djelomic¢no ili u cijelosti, troSkova koji nastaju poslovanjem i obavljanjem djelatnosti.

3.2.3. Vlastiti pogon

Sukladno Zakonu o komunalnom gospodarstvu, jedinice lokalne samouprave u moguénosti su
osnivati vlastite pogone za obavljanje komunalnih djelatnosti dok god se pridrzavaju na zakonu
utemeljenih propisa. Odluku o osnivanju ovakvih pogona donosi predstavnicko tijelo te se ovakve
vrste pogona mogu iskljucivo osnivati u komunalnom gospodarstvu. Odluka o osnivanju ovakvih
pogona sacinjena je od niza odredbi. Te se odredbe odnose na: navodenje komunalnih djelatnosti
koje ¢e vlastiti pogon obavljati, podrucje na kom ¢e se te iste djelatnosti obavljati, unutarnje
ustrojstvo pogona i organizaciju poslova koje obavlja, sredstva koja su neophodna za obavljanje
poslova koje pogon obavlja i naCine nabave tih istih sredstava, akte koji se odnose na samo
poslovanje, na¢ine na koje jedinica lokalne samouprave nadzire rad vlastitog pogona, imenovanje

upravitelja vlastitog pogona i eventualno ukidanje vlastitog pogona.®

30 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
31 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLJANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
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Glavna karakteristika vlastitog pogona je ta da je on oblik neposrednog obavljanja komunalne
djelatnosti od strane jedinice lokalne samouprave koji nema svojstvo pravne osobe te da je
samostalan pri obavljanju komunalnih djelatnosti ali u usporedbi sa u prethodnom potpoglavlju
opisanim trgovackim druStvima na njegovo poslovanje tijela jedinice lokalne samouprave imaju
puno veéi utjecaj.®? Ovakav pogon osniva se za obavljanje komunalnih djelatnosti manjeg obima
u manjim jedinicama lokalne samouprave. Nac¢in na koji funkcionira vlastiti pogon ureden je
sukladno odluci o0 njegovom osnivanju uz detaljniju razradu koja se provodi sukladno pravilima iz
pravilnika o poslovanju. Upravitelja pogona koji kao §to i sam naziv kaze upravlja pogonom,

imenuje 1 razrjeSava Celnik jedinice lokalne samouprave.

3.2.4. Ugovor o koncesiji

Sklapanje ugovora o koncesiji omogucuje jedinici lokalne samouprave da obavljanje komunalnih
djelatnosti te izgradnju i koriStenje objekata i uredaja komunalne infrastrukture povjeri fizickoj ili
pravnoj osobi. Jo§ jedna mogucnost koju koncesija nudi je ta da se na odredenom podrucju dobije
pravo obavljanja komunalnih djelatnosti kao i pravo izgradnje i koriStenja objekata 1 uredaja
komunalne infrastrukture u svrhu obavljanja ovih komunalnih djelatnosti. Kontrolu nad odlukama
o tome koje ¢e se komunalne djelatnosti obavljati dodjeljivanjem koncesije ima predstavnicko
tijelo jedinice lokalne samouprave. Osim toga Predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave
vodi glavnu rije¢ 1 kada je u pitanju utvrdivanje pripremnih radnji i postupaka davanja koncesije

sukladno odredbama Zakona o komunalnim djelatnostima i Zakona o koncesijama.*

Jos jedna uloga koju ima Predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave je i donoSenje odluke
0 tome tko je najpovoljniji ponuditelj za dodjelu koncesije. Kriteriji pri izboru su ekonomski
najpovoljnija 1 najviSa ponudena naknada za koncesiju. Zakonom o komunalnom gospodarstvu
utvrdeno je Sto odluka o odabiru najpovoljnijeg ponuditelja mora sadrzavati. Bitno je uzeti u obzir
odredenje djelatnosti za koju se koncesija daje, nacin, uvjete i rok trajanja koncesije, ovlaStenja

davatelja koncesije, prava i obveze koncesionara ukljucujuci i pravo gradnje i koriStenja objekata

32 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
33 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLJANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
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1 uredaja komunalne infrastrukture te obvezu odrzavanja istih te visinu naknade za koncesiju te

druga pitanja od znacaja za obavljanje djelatnosti.3*

Kada je 1 pitanju sam ugovor o koncesiji, neophodno je da isti bude sastavljen od odredenih stavki,
a to su: djelatnosti za koju se koncesija daje, rok na koji se koncesija daje, visinu i nacin placanja
naknade za koncesiju, cijenu i nacin naplate za pruzenu uslugu, prava i obveze davatelja koncesije,
prava i obveze koncesionara, jamstva i/ili odgovaraju¢e instrumente osiguranja koncesionara,
nadin prestanka koncesije i ugovorne kazne.®® Nadalje kada je rije¢ o prestanku dodijeljene
koncesije, smatra se kako dodijeljena koncesija prestaje nakon §to su ispunjeni za to predvideni
zakonski uvjeti. Prestanak dodijeljene koncesije nastupa i kada dode do raskida ugovora o
koncesiji zbog javnog interesa sporazumnim raskidom ugovora o koncesiji kao i jednostranim
raskidom ugovora o koncesiji. Neophodno je naravno i da bude donesena i pravomoc¢na sudska
odluka o poniStenju ugovora. Sve §to je povezano sa ugovorom koncesijama ureduje se odredbama

iz Zakona o koncesijama.

3.2.5. Ugovor o povjeravanju obavljanja komunalnih poslova

Postoje razli€iti izvori iz kojih se pribavljaju 1 osiguravaju sredstva za obavljanje komunalnih
djelatnosti. Medu njima se isticu: cijene komunalne usluge, komunalne naknade, proracun jedinice
lokalne samouprave i drugi izvori po posebnim propisima.®® Kada je u pitanju obavljanje
komunalnih djelatnosti koje se financiraju isklju¢ivo iz proracuna jedinice lokalne samouprave, a
to su: odvodnja atmosferskih voda, odrzavanje Cistoc¢e u dijelu koji se odnosi na ¢iS€enje javnih

povrSina, odrZavanje javnih povrSina, odrZzavanje nerazvrstanih cesta, odrZavanje groblja i

34 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
35 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
36 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLJANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
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krematorija i odrzavanje javne rasvjete, one mogu biti dane na povjerenje fizi¢koj ili pravnoj osobi,

a potvrda o danom povjerenju se utvrdujem na temelju pisanog ugovora.*’

Ugovor 0 povjeravanju obavljanja komunalnih poslova sklapa izvr$no tijelo jedinice lokalne
samouprave, a neophodno je da se taj ugovor sastoji od: djelatnost za koju se ugovor sklapa,
vremena na koje se sklapa ugovor, informacije o vrsti i opsegu poslova, informacija o nacinima
odredivanja cijene za obavljanje poslova, informacija o nacinu i roku pla¢anja te jamstva izvrsitelja

0 ispunjenju ugovora.®®

3.3. Financiranje usluZnih komunalnih djelatnosti

Postoji viSe izvora uz pomo¢ kojih se financiraju usluzne komunalne djelatnosti. Uglavnom su to
sredstva iz cijene komunalne usluge, iz prorauna jedinice lokalne samouprave, iz prihoda
odredenih posebnim zakonima i iz ostalih prihoda. Odlukom predstavnickog tijela jedinica lokalne
samouprave moZze za pojedine grupe korisnika u cijelosti ili djelomi¢no financirati obavljanje
komunalnih djelatnosti radi osiguravanja univerzalnosti pristupa komunalnim uslugama prema

uvjetima propisanim tom istom odlukom.3®

Kada se radi o pravnim i fizickim osobama kojima se povjerava obavljanje komunalne djelatnosti,

postoji odreden nacin za utvrdivanje cijena komunalnih usluga.

Taj nacin podrazumijeva omogucavanje povrata ulozenih sredstava u gradnju komunalne

infrastrukture i obavljanje komunalnih djelatnosti.*°

Kada je u pitanju cjenik komunalnih usluga, izvr$no tijelo jedinice lokalne samouprave duzno je
dati suglasnost vezanu uz cjenik, a ako se ne ocituje u za to prethodno zadanom roku koji uglavnom
iznosi 60 dana od dana kada je izvrsno tijelo jedinice lokalne samouprave zaprimilo prijedlog,

smatra se kako je suglasnost dana i vazeca te se na dalje prema tome i postupa. Izvr$no tijelo

37 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
38 Toli¢, V., Bolfek, B. i Toki¢, M. (2011). NACINI OBAVLIANJA KOMUNALNIH DJELATNOSTI U SUSTAVU
KOMUNALNOG GOSPODARSTVA. Prakti¢ni menadZment, 2 (1), 98-106. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/71853
39 7akon o komunalnom gospodarstvu, NN 68/18, 32/20, ¢lanak 51. — 58.

40 7akon o komunalnom gospodarstvu, NN 68/18, 32/20, ¢lanak 54.
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jedinice lokalne samouprave duzno je ujedno i dati suglasnost kada su u pitanju bilo kakve izmjene

ili nadopune provedene od strane isporucitelja komunalnih usluga.

Duznost isporucitelja komunalnih usluga je da na mediju za oglasavanja kojim se koristi, bilo da
je to online mrezna stranica ili oglasna ploca, objavi cjenik i sve eventualno provedene promjene

na njemu.*

Cijena komunalnih usluga uredena je Zakonom o komunalnom gospodarstvu a na temelju tog

zakona prihodi za obavljanje komunalnih usluga podijeljeni su u 4 osnovne skupine*?:
1. cijena komunalnih usluga

2. komunalna naknada

3. proracun jedinica lokalne samouprave

4. drugi izvori po posebnim propisima

Iz cijene komunalnih usluga osiguravaju se sredstva za obavljanje slijede¢ih komunalnih

djelatnosti*:

1.opskrba pitkom vodom

2. odvodnja 1 proc¢is¢avanje otpadnih voda, osim odvodnje atmosferskih voda

3. prijevoz putnika u javnom prijevozu

4. odrzavanje cCistoce u dijelu koji se odnosi na skupljanje 1 odvoz komunalnog otpada;
5. odlaganje komunalnog otpada

6. trznice na malo

7.obavljanje dimnjacarskih te (viii) pogrebnih poslova.

41 7akon o komunalnom gospodarstvu, NN 68/18, 32/20, ¢lanak 55.

42 Simovic, J., & Rogi¢ Lugari¢, T. (2012). Komunalno gospodarstvo i instrumenti njegova financiranja. Hrvatska i
komparativna javna uprava: ¢asopis za teoriju i praksu javne uprave, 12(1), 149-178.

3 Simovid¢, J., & Rogi¢ Lugarié, T. (2012). Komunalno gospodarstvo i instrumenti njegova financiranja. Hrvatska i
komparativna javna uprava: ¢asopis za teoriju i praksu javne uprave, 12(1), 149-178.
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4. DJELATNOSTI SRODNE KOMUNALNIM DJELATNOSTIMA

U ovom poglavlju biti ¢e predstavljene komunalne djelatnosti odrzavanja zelenih povrSina,
odrzavanja groblja i krematorija te dimnjacarskih poslova 1 odrzavanja nerazvrstanih cesta. U
sklopu detaljnog objasnjenja i prikaza svega vezanog uz poslove koji se obavljaju u sklopu
navedenih djelatnosti biti ¢e prikazani i odredeni poslovi koji su srodni tim djelatnostima a nisu
nuzno uvrsteni pod pojam komunalnih djelatnosti. S obzirom da takve poslove uglavnom obavljaju
tvrtke 1 poduzeca prikazana je 1 ponuda te nacin rada istih. U ovom poglavlju je takoder na
prakti¢nim primjerima prikazana organizacija komunalnih djelatnosti pa je tako prisutan primjer
trgovackog drustva u sklopu potpoglavlja odrzavanja groblja i krematorija kao i primjer koncesije

u sklopu potpoglavlja o dimnjacarskim poslovima.

4.1. Odrzavanje i uredenje javnih zelenih povrsina

Odrzavanje 1 uredenje javnih zelenih povrSina generalni je pojam koji spada pod kategoriju
komunalnih djelatnosti kojima se osigurava odrzavanje komunalne infrastrukture. Bilo koji radovi
koji se obavljaju na javnim zelenim povrSinama, a pri tom nisu dio radova koji za cilj imaju
isklju¢ivo uredenje 1 odrZavanje javnih zelenih povrSina, ne mogu se i ne smiju provoditi bez
odobrenja nadleznog upravnog tijela za gospodarenje gradskom imovinom. Radovi koji spadaju
pod komunalnu djelatnost odrzavanja 1 uredivanja zelenih povrSina su: obnova biljnog materijala,
rezanje i oblikovanje stabala i grmlja, okopavanje bilja, koSenje trave, uklanjanje otpalog granja,
lis¢a 1 ostalog materijala, odrzavanje posuda s ukrasnim biljem, preventivno djelovanje na
sprjecavanju biljnih bolesti, unistavanje biljnih Stetnika, odrzavanje pjeSackih putova 1 naprava na
javnim zelenim povrSinama pod koje spadaju popravak klupa i koSara za otpatke, postavljanje
zaStitnih ograda, postavljanje natpisa i upozorenja za zastitu javno zelene povrsine te obnavljanje

i rekonstrukcija zapustenih javnih zelenih povrsina.**

4 https://www.sibenik.hr/clanci/ureenje-i-odrzavanje-zelenih-povrsina/3887.html
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Svaka javna zelena povrsina ima svoju svrhu te je stoga dozvoljeno koriStenje svake javne zelene
povrsine samo u tu svrhu. Postoji niz obveza koje pravne ili fizicke osobe kojima je povjereno
uredenje i odrzavanje javnih zelenih povrSina moraju ispunjavati. Duznosti se odnose na redovito
uklanjanje suhih i bolesnih grana ili ¢itavih stabala ako je to potrebno. Treba napomenuti kako se

sva uklonjena stabla moraju zamijeniti novima.

Kada su u pitanju stabla i grane koja zaklanjaju prometne znakove, na bilo koji nacin smetaju
odvijanju prometa i1 zratnim vodovima, takva je stabla potrebno sjeci ili uklanjati. Dozvolu za to
imaju samo ovlaStene pravne ili fizicke osobe. Stabla, ukrasne Zivice i1 drugo zelenilo koje ne
predstavlja nikakvu smetnju, a nalazi se uz javne prometne povrsine potrebno je redovno odrzavati
urednim tako da ne bi predstavljalo smetnju pri preglednosti i sigurnosti prometa. Osim radova
koji za svrhu imaju odrzavanje i uredivanje javnih zelenih povrSina potrebno je istaknuti i da

postoje nacini na koje se provodi zastita tih istih povrSina.

Zastita javnih zelenih povrsina izvodi se tako uvodenjem zabrana: oSte¢enja stabala (guljenje kore,
zarezivanje, kidanje, lomljenje i penjanje), uniStavanja travnjaka i cvijetnjaka, iskopavanja 1
odnoSenja zemlje 1 bilja, bacanja papira 1 otpadaka, dovodenja i puStanja Zivotinja, ispuStanja
motornih ulja, otpadnih voda, kiselina 1 sli¢nih zagadivanja, loZenje vatre 1 potpaljivanje stabala,
pranja vozila, odlaganja gradevinskog i1 drugog materijala, voznje biciklom, automobilom,
motorom ili sli¢nim vozilima po javnim zelenim povrSinama, parkiranja i1 ostavljanja vozila na
javnim zelenim povrSinama, oSte¢ivanja opreme (ograde, ogradnih stupica, javne rasvjete, klupa i
s1.), obavljanja bilo koje druge radnje kojom bi se moglo ostetiti javne zelene povrsine.*® Jog jedna
od posebno istaknutih zabrana je zabrana sjece, rezanja i uklanjanja rijetkog ili za podrucje na kom

se nalazi karakteristicnog i hortikulturno vrijednog drveca.

'Podizanje javnih zelenih povrsSina te njihovo oblikovanje i uredenje ovisi o projektu, a planira se

1 provodi u skladu sa detaljnim urbanisti¢kim planovima.

Pri izgradnji novih stambenih, gospodarskih i ostalih objekata investitor je sam duzan urediti

pripadajuéi okoli§ neovisno o uporabnoj dozvoli objekta.*®

4 https://www.sibenik.hr/clanci/ureenje-i-odrzavanje-zelenih-povrsina/3887.html

6 https://www.sibenik.hr/clanci/ureenje-i-odrzavanje-zelenih-povrsina/3887.html
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U tu svrhu investitor moze koristiti usluge tvrtki koje pruzaju usluge koje su srodne komunalnim
uslugama, a odnose se na obavljanje djelatnosti vezanih uz vrtlarstvo, hortikulturu i urbano
Sumarstvo.*” Usluge se odnose na projektiranje, uredenje i odrzavanje vrtova, okuénica i zelenih
povrSina. Osim toga nude se i usluge odrzavanja kompleksnijih zelenih povrSina kao Sto su

sportski tereni ali i unutarnji prostori.*®

Uz to §to se obavljaju odrzavanja zelenih povrSina, obavljaju se i zemljani radovi. Pod zemljane
se radove ubrajaju iskopi, odvozi i doprema plodne zemlje. Postavljanje vrtno-tehni¢kih elementa
takoder je jedan od radova koji se izvode, a u vrtno tehnicke elemente ubrajaju se: kamenjari,
sjenice, rostilji, staze i oplocenja, slapovi, jezerca i fontane. U funkcionalne i dekorativne svrhe

obavlja se sadnja biljaka, cvijeéa te sjetva travnjaka ili postavljanje gotovih travnih busena.*®

Navedene su usluge izrazito korisne s obzirom na to da se pri izgradnji bilo kojeg objekta moraju
postovati odredena pravila. Ta pravila nalazu da se raslinje, vocke 1 ograde od ukrasne zivice te
posude sa ukrasnim zelenilom moraju se uredno odrzavati, uredivati te orezivati. Razlog tome je
primarno taj da ne smiju prelaziti zamisljeno grani¢nu liniju javne povrsine odnosno ne smiju ni

na koji nacin predstavljati smetnju pjesackom ni kolnom prometu.

Sto se ti¢e pravila koja vaZze za vlasnike ili korisnike zidova oko stambenih objekata ili zelenih
povrsina, oni su obvezni sa zidova barem jednom godisnje skidati korov. U slu¢ajevima kada
vlasnici ili korisnici ne postupaju po navedenim pravilima pod odrzavanja zelenih povr$ina i
zelenila na njima, ti ¢e radovi biti obavljeni od strane pravne ili fizicke osoba po nalogu nadleznog
upravnog tijela za komunalne djelatnosti i gospodarstvo te ¢e naknada za sve obavljene radove i¢i

na teret vlasniku ili korisniku.

Nadalje pravila nalazu da se ogradene zelene povrSine gospodarskih objekata moraju se
hortikulturno trajno odrzavati te da se dvoriSta stambenih i poslovnih zgrada moraju takoder
odrzavati Cistima i urednima. To podrazumijeva i da vlasnici ili korisnici neobradenih zelenih

povrsina redovno s tih istih povrSina uklanjaju korov i otpatke.

47 https://floralis.hr/uredenje-zelenih-povrsina/

48 https://floralis.hr/uredenje-zelenih-povrsina/

4 https://floralis.hr/uredenje-zelenih-povrsina/hrvatska/izvedba-zelenih-povrsina
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Ukoliko se na zelenoj povrsini koja je u vlasniStvu nalazi osuseno ili bolesno stablo odnosno
granje koje smeta prometu, zaklanja rasvjetu javnih povrSina, naslanja se na elektri¢nu ili
telefonske vodove, ili bi svojim padom moglo ugroziti sigurnost ljudi, prometa ili objekata
korisnika, nadlezno upravno tijelo za komunalne djelatnosti i gospodarstvo naloziti ¢e vlasniku,
odnosno korisniku zelene povrSine uklanjanje osusenog ili bolesnog stabla. U slucaju da vlasnik
zelene povrsine stablo ne ukloni na vrijeme Stetu nastalu padom stabla ili granja duzan je

nadoknaditi sam.®°

4.2. Odrzavanje groblja i krematorija unutar groblja

Groblje je izoliran 1 ograden zemlji$ni prostor na kojem se nalaze grobna mjesta, a osim grobnih
mjesta nalazi se 1 komunalna infrastruktura te nerijetko i gradevine koje su popratni elementi
takvog mjesta. Te se gradevine odnose na: krematorije, mrtvacnice, dvorana za izlaganje i
prostorije za isprac¢aj umrlih. Upravljanje grobljima provodi se u skladu sa Zakonom o grobljima,
Pravilnikom o grobljima, Pravilnikom o vodenju grobnog ocevidnika i registra umrlih osoba.

Pravila iz svih navedenih pravila postuju se pri uredenju, izgradnji i koristenju groblja.>!

"Komunalnu djelatnost odrZavanje groblja i krematorija unutar groblja odnosno upravljanje
grobljima moZe obavljati samo komunalna tvrtka, odnosno javna ustanova u vlasnistvu jedinice

lokalne samouprave ili sluzba - vlastiti pogon kojeg osniva jedinica lokalne samouprave.">2

OdrZavanje groblja i krematorija unutar groblja podrazumijeva odrzavanje prostora i zgrada koje
sluze u svrhe kao Sto je obavljanje ispracaja i ukop pokojnika. Osim toga podrazumijeva i

uredivanje putova, zelenih 1 drugih povr$ina unutar groblja.

Usluge ukopa i kremiranja pokojnika u krematoriju unutar groblja podrazumijevaju ispracaj,

kremiranje i ukop unutar groblja koji su regulirani posebnim propisima.>

50 https://www.sibenik.hr/clanci/ureenje-i-odrzavanje-zelenih-povrsina/3887.html

51 https://www.ksp.hr/djelatnosti/odrzavanje-i-upravljanje-gradskim-grobljima

52 https://www.ksp.hr/djelatnosti/odrzavanje-i-upravljanje-gradskim-grobljima

53 https://www.ksp.hr/djelatnosti/odrzavanje-i-upravljanje-gradskim-grobljima
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Groblja su prostorne povrsine koje nisu podloZzne promjenama svoje namjene te se ne mogu
koristiti u druge svrhe osim onih za koje su primarno namijenjena, a odrzavanje zelenila na takvim

prostornim povr$inama postize se bolja kakvo¢a prostora.>*

Poslovi koji spadaju pod odrzavanje groblja odnose se na odrzavanje zelenih povrSina groblja,
dakle na kosnju travnjaka, odrzavanje ukrasnog raslinja i sezonskog cvijec¢a, odrzavanje zivica te
hortikulturno uredenje groblja. Tu ujedno spada i zbrinjavanje otpada, odrzavanje Cistoce pratecih
gradevina na groblju, odrzavanje staza i putova na groblju, dodjela grobnih mjesta, naplacivanje
naknade za dodijeljeno grobno mjesto i naknade za koriStenje groblja, organizacija sahrane te

vodenje grobnih o¢evidnika i registra umrlih osoba.>®

Djelatnosti koje su srodne samom odrzavanju groblja podrazumijevaju i preuredivanje groblja
prema potrebama korisnika. Prije samog preuredenja provodi se terensko istrazivanje koje za cilj
ima utvrditi trenutno stanje u kom se prostorna povrsina groblja nalazi. Na temelju takvih snimaka
ocjenjuju se pojedini elementi kao $to su stanje zelenila, na osnovu trenutnog stanja utvrdivanje

izbora biljnog materijala i njegovog smjestaja u prostoru.

Takoder se utvrduje 1 u kojoj koli¢ini 1 na koji nacin je potrebno njegovati 1 odrzavati biljni

materijal s obzirom na izgled 1 opce stanje postojeceg zelenila.

Trgovacka druStva za odrZavanje groblja i obavljanje pogrebnih poslova poduzeca su koja
obavljaju komunalne djelatnosti. Radi se dakle o poduze¢ima koja upravljaju grobljima na
podrucju odredenog grada i koja pruZaju sve usluge vezane za pogrebe kao Sto je prijevoz
pokojnika i slicno. Navedenu uslugu poduzeéa mogu obavljati kako u tuzemstvu tako i u

inozemstvu.%®

Usluge koje ovakva poduzeca nude su Sirokog spektra te se ne svrstavaju direktno u komunalne
djelatnosti odrzavanja groblja ali su djelatnosti koje su neophodne za optimalnu funkciju

stanovniStva 1 uredan Zivot u zajednici pa tako ispunjavaju iste ciljeve koje ispunjavaju i

54 Mori¢, S., Poje, M., Vréek, I. i Mustag, I. (2007). UREDENJE ZELENILA UNUTAR GROBLIA POPOVACA. Agronomski
glasnik, 69 (5), 401-413. Preuzeto s https://hrcak.srce.hr/26583
55 https://komunalac-kc.hr/odrzavanje-groblja/

56 https://www.cempresi.hr/
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komunalne djelatnosti za odrZavanje groblja. Neke od tih usluga su moguénost nabave kompletne

pogrebne opreme kao i sve usluge koje prate organizaciju pogreba.

Pod organizaciju pogreba spada organizacija ukopa, prijevoz pokojnika u tuzemstvu i inozemstvu,
osmrtnice oglasi u tisku, vijenci i razni aranZzmani od svjezeg cvijeca, organizacija pogrebne
glazbe, prodaja ukrasnih vaza, svijeéa te prodaja grobnica na pojedinom groblju.>’ Prijevoz
pokojnika moze se izvrSiti 1 u specijalnim vozilima te poduzeca nude mogucnost kupnje
visokokvalitetnih lijesova. Lijesovi su nerijetko napravljeni od raznovrsnih materijala te izradeni
u razlic¢itim stilovima kako bi se osigurao Sto dostojanstveniji ispracaj. Osim elemenata koji se
odnose na organizaciju samog pogreba ovakva poduzec¢a vode brigu i o uredenju i ukrasavanje
grobova. U svojoj ponudi imaju bogat asortiman vaza, kamenih i mramornih nadgrobnih

spomenika i plo¢a. U nekim slu¢ajevima poduzeca nude i usluge uredenja unutrasnjosti grobnice.>®

4.3. Odrzavanje nerazvrstanih cesta

Postoji niz poslova koji se obavljaju u svrhu odrZavanja nerazvrstanih cesta. Ti se poslovi mogu

obavljati u sklopu redovitog i izvanrednog odrzavanja nerazvrstanih cesta.

Redovito odrzavanje nerazvrstanih cesta ukljucuje slijedece poslove: ophodnju, redovito pracenje
stanja nerazvrstanih cesta, struéni pregled stanja cestovnih objekata, obnavljanje, zamjenu i
pojacanje donjeg stroja kolnika i1 kolni¢ke konstrukcije veceg opsega, obnavljanje 1 zamjenu
zavr$nog sloja kolnicke konstrukcije veceg opsega, mjestimicne popravke zavrSnog sloja kolnicke
konstrukcije izgradenog od asfalta, betona, betonskih elemenata, kamena te nosivog sloja kolnicke
konstrukcije 1 posteljice, mjestimicne popravke dijelova cestovne gradevine (most, vijadukt,
podvoznjak, nadvoznjak, propust, pothodnik, nadhodnik, galerija, pasaz, tunel, potporni i oblozni
zid), ¢iS¢enje 1 uklanjanje odronjenih 1 drugih materijala sa nerazvrstane ceste, ¢iS¢enje, zamjenu
i manje popravke otvorenog sustava za oborinsku odvodnju na nerazvrstanoj cesti, zastitu pokosa
nasipa, usjeka i zasjeka, uniStenje nepozeljne vegetacije, uredenje bankina i bermi, popravak,

zamjenu 1 obnovu vertikalne i horizontalne signalizacije 1 opreme, odrZavanje svjetlosne

57 https://www.cempresi.hr/

8 https://komunalac-kc.hr/odrzavanje-groblja/
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signalizacije, hitne popravke i intervencije u svrhu uspostavljanja prometa i privremene regulacije

prometa nastalih uslijed nepredvidljivih okolnosti i osiguranje prohodnosti u zimskim uvjetima.>®

Izvanredno odrzavanje nerazvrstanih cesta ukljucuje radove koji se mogu izvoditi samo na temelju
glavnog ili izvedbenog projekta, a to su: sanacija odrona, potpornih i obloZnih zidova i klizista,
zamjena 1 veéi popravak dijelova cestovne gradevine (most, vijadukt, podvoznjak, nadvoznjak,
propust, pothodnik, nadhodnik, galerija, pasaz, tunel), pobolj$anje sustava za oborinsku odvodnju,
ublazavanje nagiba pokosa i ostale radove na zastiti kosina od erozije, korekcija prometno-
tehnickih elemenata veceg opsega sa svrhom poboljSanja sigurnosti prometa i povecanja propusne
mo¢i, dopuna prometne signalizacije, uredaja i opreme kojima se mijenja osnova postojece

regulacije prometa.®°

4.4. Dimnjacarski poslovi

Dimnjacarski poslovi su jedna od komunalnih djelatnosti ¢ije je obavljanje uredeno Zakonom o
komunalnom gospodarstvu. Dimnjacarski poslovi imaju za pruzanje usluga od interesa za fizicke
1 pravne osobe. Svi korisnici dimnjaka 1 lozista, sukladno Zakonu o zastiti od poZara obvezni su
da dimnjake 1 loZiSta odrzavaju u ispravnom stanju. Obvezni su takoder posjedovati dokumentaciju
koja svjedo¢i o tome. Obvezno je obavljanje redovnih pregleda dimnjaka $to podrazumijeva
najmanje jedan pregled godiSnje. U slucajevima kada dimnjak nije bio u funkciji viSe od jedne
godine, prije njegove upotrebe potrebno je obaviti pregled, a prilikom svih pregleda, dimnjak se

obavezno Cisti na nacin koji je primjeren vrsti dimnjaka o kojoj se radi.®

Bitno je istaknuti da dimnjacarske poslove obavljaju pravne i fizicke osobe na temelju ugovora o
koncesiji te da korisnik koncesije izraduje godisnji plan pregleda 1 ¢iS¢enja dimnjaka temeljem

kojeg obavlja dimnjacarske poslove.

39 https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/promet/prometna-infrastruktura/odrzavanje-nerazvrstanih-cesta-
javho-prometnih-povrsina/

60 https://www.rijeka.hr/teme-za-gradane/promet/prometna-infrastruktura/odrzavanje-nerazvrstanih-cesta-
javho-prometnih-povrsina/
61 https://ussgk.com.hr/index.php/14-formacije/27-dimnjacarski-poslovi
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Taj plan je isti duzan dostaviti Odjelu gradske uprave za komunalni sustav 1 Direkciji za
komunalno redarstvo. Zadac¢a korisnika je da omoguce dostupnost obavljanja usluga pregleda i
¢iS¢enja dimnjaka kao i uredaja za lozenje dok je zadaéa pruzatelja usluge odnosno korisnika
koncesije da odrzava optimalnu higijenu prostorije korisnika usluge. Sve navedeno je od znatne
vaznosti iz razloga Sto se redovitim pregledima i CiS¢enjima dimnjaka i uredaja za lozenje
preventira opasnost od eventualnih nezgoda koje mogu dovesti u opasnost zdravlje i zivot kako

korisnika tako i suvlasnika zgrade.

Pod dimnjacarske poslove svrstavaju se slijede¢i poslovi: provjera ispravnosti 1 funkcioniranja
dimnjaka i uredaja za lozenje, obavljanje redovnih i izvanrednih pregleda dimnjaka i uredaja za
loZenje, ¢iS¢enje dimnjaka i uredaja za loZenje, poduzimanje mjera za sprjecavanje opasnosti od
pozara, eksplozija, trovanja, te zagadivanja zraka, kako Stetne posljedice ne bi nastupile zbog

neispravnosti dimnjaka i uredaja za lozenje.%?

Cisc¢enje lozista obavlja se mehanicki i kemijski, a pri tom se koristi moderna oprema te moderna
sredstva 1 uredaji. Primarni razlog redovite potrebe za ¢iS¢enjem dimnjaka jest formiranje taloga u
loZistima koji je dio tehnoloskog procesa. Problemi koji nastaju zbog nakupljanja taloga vezani su
uz velike gubitke energije iz razloga S$to primjerice nakupljeni sloj od 5 mm ¢ade na povrsini
zagrijavanja zahtijeva 25% viSe goriva.

Kada je rije¢ o tome koji nacin ¢iS¢enja dimnjaka ima prednost to je zasigurno kemijsko ¢iS¢enje,
a razlozi tomu su: mogucnost brzeg ciS¢enja, bolji rezultati ¢iS€enja, izbjegavanje mehanickih
oSteCenja 1 produzen vijek trajanja loziSta. Ipak postoje situacije kada je neophodno obaviti
mehanicko ciS¢enje nije moguce zamijeniti kemijskim kombinirati mehani¢ko i kemijsko
¢iséenje..

Postoji strojno 1 ru¢no mehanicko ¢is¢enje a obavlja se pomocu sajle s etkom pokretane ljudskom

ili motornom snagom uz upotrebu pomoéne opreme.

Kemijsko Cis¢enje se pak obavlja sa dimne strane lozista te je cilj ove tehnike ¢iS¢enja potpuno

otkloniti nakupljeni talog kako bi se doslo na projektne vrijednosti.

62 https://ussgk.com.hr/index.php/14-formacije/27-dimnjacarski-poslovi
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Ovakva se vrsta ¢iS¢enja provodi na nacin da se nanoSenjem (Spricanjem) namjenske ekoloske
kemikalije koja je uglavnom po svom sastavu jaka alkalna otopina, penetrira u kisele naslage i
razgraduje ih. Nakon toga potrebno je obaviti postupak ispiranja alkalnom otopinom koja sadrzi

0,1 % natrijevog hidroksida.®*

Dimnjacar je u mogucénosti da se pobrine za probleme kao Sto su: problem s dimnjakom koji
dimnjak dobro ne vuce ili uopcée ne vuce, problem sa senzorom na plinskom uredaju za lozenje
koji upozorava na nepravilan rad dimnjaka, problemi koji se javljaju pri upotrebi plinskog uredaja
za lozenje a odnose se na pojavu vlazenja glatkih povrSina u prostoru, problem povrata dimnih
plinova, neugodni mirisi koji dolaze iz dimnjaka, zabrinjavaju¢i zvukovi koji dolaze iz dimnjaka

kao §to je primjerice zvuk uru$avanja i problem provlazivanja dimnjaka.%

Osim navedenih poslova i problema koje je u moguénosti rijesiti dimnjacar nudi obavljanje usluga
koje su srodne prethodno navedenim, a radi se o uslugama sanacije, rekonstrukcije, adaptacije i
izgradnje dimnjaka.

Pri obavljanju ovakvih poslova dimnjacari se uglavnom koriste isklju¢ivo gradevinskim

0 svojstvima.®®
Sanacija dimnjaka obavlja se u uvjetima kada:®’

1) je donesena procjena da sigurnost dimnjaka ne zadovoljava minimalne opce uvjete sigurnosti

dimnjak ima velika oStec¢enja

2) dimnjacar procjeni da postoji opasnost od ruSenja ili urusavanja dimnjaka
3) je dimnjak vidno star i potrebno ga je zamijeniti

4) dimnjak nije moguce prilagoditi novom i modernom lozistu

5) materijal od kojeg je izraden ili je u izradi dimnjak nije u skladu sa uvjetima i1 propisima

njegovoj upotrebi

64 https://ussgk.com.hr/index.php/14-formacije/27-dimnjacarski-poslovi
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6) su na dimnjaku vidljive raspucane stijenke
7) je funkcija dimnjaka naruSena te kao takav predstavlja opasnost za okolis$
8) se prostorije koje se zagrijavaju , ne uspijevaju dovoljno zagrijati odnosno pre brzo se hlade

9) dimnjak nije u skladu sa uvjetima zastite gradevine od pozara
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5. ZAKLJUCAK

Kako je vidljivo iz poglavlja prikazanih u ovom radu, komunalne djelatnosti i njihovo redovno i
kvalitetno obavljanje temelj je za stvaranje uvjeta nesmetanog i lagodnog zZivota u zajednici. Pri
spomenu komunalne djelatnosti najéesce na pamet padaju obvezne komunalne djelatnosti kao Sto
je opskrba vodom i elektricnom energijom ali i odrzavanje zelenih povrSina i odrzavanje Cistoce
javnih povrsina. Moze se postaviti pitanje da li sudionici druStvenih zajednica obrac¢aju paznju na
nuznost komunalnih usluga i koliko cijene samo obavljanje takvih usluga te koliko pomazu ili
otezavaju obavljanje takvih usluga svojim vlastitim ponaSanjem i odnosom prema okoliSu i javnim
povrSinama kao i odrzavanju svog vlastitog doma. S obzirom na stanje koje se svakodnevno moze
zate¢i na ulicama gradova, a posebno obih vecih gradova i urbaniziranih sredina ¢ini se kako
stanovnici nemaju dovoljno razvijenu svijest o vaznosti sudjelovanja u odrzavanju javnih povrsina

a posebice javnih zelenih povrSina u optimalnom stanju.

Komunalne je djelatnosti posebice otezano obavljati tijekom turisti¢ke sezone kada je koli¢ina
komunalnog otpada izrazito povecana. S takvim bi se problemom najvjerojatnije bilo najlakse
nositi na nacin da se poveca broj radnika, sredstava, uredaja, spremnika i vozila kako bi se
komunalni otpad dovoljno §to brze i1 kvalitetnije sakupljao te zbrinuo na za to adekvatnim mjestima
bez da ostavlja Stetne posljedice na okoli§ 1 Ziva bi¢a koja u njemu obitavaju. Pritisak koji
komunalna infrastruktura trpi tijekom ljetnih sezonskih mjeseci o€ituje se u svim naseljima i
gradovima duz hrvatske obale. S obzirom na to da se turisticke destinacije moraju odrzavati
urednima 1 ¢istima kako bi zadrzale svoju atraktivnost i dobru reputaciju to je jos jedan dodatan
izazov s kojim se susre¢u radnici koji obavljaju komunalne djelatnosti. Pitanje je kako ¢e nova
funkcija spremnika za odlaganje komunalnog otpada utjecati na ovaj problem s obzirom da se radi
0 novoj pojavi koja se ove sezone prosirila u Sibensko-kninskoj Zupaniji. Spremnici za odlaganje
otpada sa ograni¢enim pristupom 1 konstruirani tako da su postavljeni "podzemno" Cine se kao

obecavajuce rjeSenje za sigurnije odlaganje komunalnog otpada.
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